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1. Qual è la differenza tra il Thuraya XT-PRO e il Thuraya XT-LITE? 

Il Thuraya XT-PRO è un telefono satellitare ricco di nuove funzionalità supplementari, mentre il Thuraya XT-LITE è una versione 
precedente più semplice, che fornisce servizi base come le chiamate e gli SMS in modalità satellitare. 

2. Quali sono le dimensioni e il peso del Thuraya XT-PRO? 

Il Thuraya XT-PRO pesa 212 g e misura 128 x 53 x 27 mm. 

3. Il Thuraya XT-PRO prevede diverse lingue? 

Il menù del Thuraya XT-PRO prevede 13 diverse lingue tra cui:, Arabo, Bahasa, Farsi, Francese, Hindi, Indonesiano, Inglese, Italiano, 
Portoghese, Russo, Spagnolo, Tedesco, Turco, e Urdu. È disponibile anche una versione separata del firmware che supporta il Cinese 
semplificato e l’Inglese. 

4. Cosa è incluso nella confezione del Thuraya XT-PRO? 

La confezione del Thuraya XT-PRO include i seguenti componenti: 

• Telefono XT-PRO 

• Batteria 

• Caricabatteria da viaggio con 4 diversi adattatori (EU, UK, AUS, Cina) 

• Caricabatteria da auto 

• Auricolari 

• Cavo dati USB 

• CD di installazione 

• Manuale d’uso (anche in italiano) 

• Guida rapida in italiano 

5. Quali applicazioni sono incluse nel CD di installazione? 

Il CD di installazione contiene: 

a. I driver necessari per collegare il Thuraya XT-PRO ad un pc o laptop 
b. Manuale d’uso multi-lingua (in formato PDF) 
c. Aggiornamento Software del telefono 

6. Ho già un telefono satellitare Thuraya, posso utilizzare la mia SIM con il XT-PRO? 

Sì. Se già in possesso di un telefono satellitare Thuraya si può utilizzare la stessa SIM sul XT-PRO. 

7. Posso utilizzare una SIM GSM con il Thuraya XT-PRO? 

Il Thuraya XT-PRO può essere utilizzato con una SIM GSM in modalità roaming se l’operatore utilizzato ha accordi con Thuraya. 
Attualmente Thuraya ha circa 360 partner in tutto il mondo, in più di 160 paesi. Per conoscere le tariffe roaming aggiornate contattare il 
Servizio Clienti del proprio operatore. 

8. Sono collegato alla rete Thuraya ma l’icona del segnale satellitare, nella barra di stato, continua a 
lampeggiare. Cosa significa? 

Se l’icona del segnale satellitare lampeggia significa che il dispositivo non ha ancora ricevuto le informazioni necessarie dal satellite. 
Per agganciare il segnale satellitare spostarsi in un luogo che abbia la libera visibilità del cielo. 

9. Qual è l’autonomia della batteria del Thuraya XT-PRO? 

L’autonomia in conversazione del Thuraya XT-PRO arriva fino a 9 ore, mentre l’autonomia in stand-by arriva fino a 100 ore. Entrambi i 
parametri si intendono con una perfetta visibilità del satellite. 
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10. Cosa indicano i parametri IP 55 / IK 05? 

IP e IK sono dei parametri internazionali relativi al grado di protezione dei dispositivi elettrici. 

IP 55: 

• La prima cifra 5x si riferisce alla protezione dalla polvere. Protetto contro l'accesso di polvere o di un filo sottile. Ciò significa 
che la polvere non può danneggiare il telefono. 

• La seconda cifra x5 si riferisce alla protezione contro l’ingresso di liquidi. Protetto da getti d’acqua. Ciò significa che i getti 
d’acqua e gli spruzzi non possono danneggiare il telefono. 

Il parametro IK 05 si riferisce alla resistenza contro gli urti. Il telefono è in grado di sopportare urti fino a 0.7 joule. 

11. Quali sono le specifiche del display? 

Il Thuraya XT-PRO ha un display Gorilla Glass® più performante, di 2,4 pollici e una risoluzione di 320x240 pixel, lo schermo più grande 

di qualsiasi telefono satellitare. 

12. Cos’è il sensore di luminosità? 

Il sensore di luminosità sulla parte superiore del display regola la luminosità in base alle condizioni di illuminazione ambientale. In 
ambienti scuri, la retroilluminazione del display sarà ridotta; mentre la retroilluminazione sarà aumentata alla luce del sole per fornire 
una visibilità ottimale. Ciò contribuisce anche alla riduzione del consumo della batteria, aumentando così il tempo di conversazione e di 
standby. 

13. Il display può essere visto alla luce diretta del sole? 

Il Thuraya XT-PRO ha un display resistente all’abbagliamento ed ha un grande contrasto con la grafica di sfondo per garantire la 
visibilità alla luce diretta del sole. 

14. Come posso utilizzare la connessione dati sul Thuraya XT-PRO? 

È possibile collegare il Thuraya XT-PRO ad un computer o laptop tramite il cavo dati USB in dotazione e stabilire una connessione 
GmPRS o Switched Circuit. Questo permetterà di utilizzare il browser del vostro PC o laptop. Per ulteriori informazioni consultare la 
guida su http://ow.ly/Mgwo8. 

15.Qual è la velocità GmPRS del Thuraya XT-PRO? 

Le velocità massime della trasmissione dati GmPRS a pacchetto sono le seguenti: 

• Download fino a 60 kbps 

• Upload fino a 15 kbps 

16.Qual è la velocità Dial-up e Fax del Thuraya XT-PRO? 

Le velocità massime della trasmissione dati Dial-up e Fax sono le seguenti: 

• Download: 9.6 kbit/s 

• Upload: 9.6 kbit/s 

17. Il Thuraya XT-PRO ha una funzione di navigazione? 

Il Thuraya XT-PRO dispone della funzione GPS che permette di creare e gestire i waypoints. Questi possono essere utilizzati per 
navigare da un punto fisso sulla mappa ad un waypoint, mostrando distanza e direzione verso esso. 

Inoltre è possibile inviare le proprie coordinate via SMS ad un destinatario preselezionato. 

Si può anche scegliere il sistema di navigazione necessario tra il GPS, il Beidou (sistema di posizionamento cinese) e il Glonass 
(sistema di posizionamento russo). 

http://ow.ly/Mgwo8
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18. Quali funzioni di sicurezza ha il Thuraya XT-PRO? 

Thuraya XT-PRO si caratterizza per la presenza, sul lato sinistro del terminale, di un pulsante SOS, che permette di chiamare e/o 
inviare messaggi di richiesta d’aiuto ad una lista predefinita di contatti (fino a 10) in maniera rapida, anche quando il telefono è spento, 
premendo il tasto per più di 2 secondi. 

19. Quando si utilizza la funzione SOS o di tracciamento, qual è il formato delle specifiche che vede il 
ricevente? 

Il Thuraya XT-PRO invia le coordinate nei seguenti formati: 

Formato Coordinate Tracciamento 

DD.ddddd 
WP/F0 aaaaaaaaaaaa Lat X xx.xxxxx deg Lon X xxx.xxxxx deg Alt xxxxxm xxxKm/h 

yyyy/mm/dd hh:mm:ss Z 

DD/MM/SS.ss 
WP/F1 aaaaaaaaaaaa Lat X xx deg xx’xx.xx” Lon X xxx deg xx’xx.xx” Alt xxxxxm xxxKm/h 

yyyy/mm/dd hh:mm:ss Z 

DD/MM/SS 
WP/F2 aaaaaaaaaaaa Lat X xx deg xx’xx” Lon X xxx deg xx’xx” Alt xxxxxm xxxKm/h 

yyyy/mm/dd hh:mm:ss Z 

DD/MM.mm 
WP/F3 aaaaaaaaaaaa Lat X xx deg xx.xxxxx’ Lon X xxx deg xx.xxxxx’ Alt xxxxxm 

xxxKm/h yyyy/mm/dd hh:mm:ss Z 

MGRS 
WP/F4 aaaaaaaaaaaa Zone xxxxx Easting xxxxx Northing xxxxx Alt xxxxxm xxxKm/h 

yyyy/mm/dd hh:mm:ss Z 

UTM 
WP/F5 aaaaaaaaaaaa Zone xxx Hemisphere x Easting xxxxxx Northing xxxxxxx Alt 

xxxxxm xxxKm/h yyyy/mm/dd hh:mm:ss Z 

 

Formato 
Coordinate 

SOS 

Possibile lunghezza del 
messaggio dell’utente 

SMS Email 

DD.ddddd 
SOS/F0 Lat X xx.xxxxx deg Lon X xxx.xxxxx deg 

Alt xxxxxm xxxKm/h yyyy/mm/dd hh:mm:ss Z 
73 33 

DD/MM/SS.ss 
SOS/F1 Lat X xx deg xx’xx.xx” Lon X xxx deg 

xx’xx.xx” Alt xxxxxm xxxKm/h yyyy/mm/dd hh:mm:ss Z 
65 25 

DD/MM/SS 
SOS/F2 Lat X xx deg xx’xx” Lon X xxx deg xx’xx” 

Alt xxxxxm xxxKm/h yyyy/mm/dd hh:mm:ss Z 
71 31 

DD/MM.mm 
SOS/F3 Lat X xx deg xx.xxxxx’ Lon X xxx deg 

xx.xxxxx’ Alt xxxxxm xxxKm/h yyyy/mm/dd hh:mm:ss Z 
65 25 

MGRS 
SOS/F4 Zone xxxxx Easting xxxxx Northing xxxxx 

Alt xxxxxm xxxKm/h yyyy/mm/dd hh:mm:ss Z 
72 32 

UTM 
SOS/F5 Zone xxx Hemisphere X Easting xxxxxx 

Northing xxxxxxx Alt xxxxxm xxxKm/h yyyy/mm/dd hh:mm:ss Z 
58 18 

a = Nome del Waypoint 
x = Campo variabile 
Z = Campo variabile (fuso orario) 
Lunghezza massima di un indirizzo mail: 40 caratteri 
Numero Massimo di destinatari: 10 
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20. Il tracciamento del Thuraya XT-PRO può essere determinato da altre persone? 

Il tracciamento può essere avviato solo dall’utente del telefono e non potrà essere inizializzato da remoto. 

21. Quali sono le funzioni di sistema del Thuraya XT-PRO? 

Il Thuraya XT-PRO ha ulteriori funzioni come il blocco delle chiamate, il trasferimento di chiamata, le conference call, le chiamate in 
attesa e la segreteria telefonica. 

22. Posso collegare il Thuraya XT-PRO ad un PC/laptop? 

Il Thuraya XT-PRO può essere collegato ad un pc o laptop tramite il cavo dati USB in dotazione con il telefono. Ciò consente di inviare 
e ricevere dati e fax o di aggiornare il software del telefono. 

23. Quali sistemi operativi sono compatibili con il Thuraya XT-PRO? 

Il Thuraya XT-PRO è compatibile con Windows 8/8.1, 7 e Vista. Non è compatibile con Mac. 

24. Quali accessori sono disponibili per il Thuraya XT-PRO? 

Esiste una serie di accessori a completamento del Thuraya XT-PRO: 

• Caricabatteria da auto 

• Caricabatteria da viaggio 

• Cavo dati USB 

• Caricabatteria solare 

• Batterie di ricambio 

• Ripetitori interni 

• Docking station 

25. In quali paesi si può utilizzare il Thuraya XT-PRO? 

Il Thuraya XT-PRO può essere utilizzato in tutta l’area di copertura che copre l’Europa, l’Africa e parte dell’Asia. È possibile consultare 
la copertura Thuraya sul sito www.intermatica.it. 

file://///SERVER_VNX/Company/Company/Marketing%20-%20Comunicazione/Intermatica/Mobile%20Line/Thuraya/Terminali/XT-PRO/FAQ/www.intermatica.it

