PremiumLline

Numerazioni 89X

Scegli la tua Numerazione 89X
Numerazioni dedicate a servizi di carattere sociale-informativo, informazione, assistenza e consulenza
tecnico-professionale, servizi di chiamata di massa come televoto e raccolta fondi.

COSA SONO

Le Numerazioni a Valore Aggiunto 89X sono disponibili per differenti servizi in base all’utilizzo.
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Numerazioni NNG 893
A tariffazione speciale, dedicate all’erogazione di servizi di carattere
sociale-informativo.
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Numerazioni NNG 892 (a 6 cifre)
A tariffazione speciale, dedicate a servizi di carattere sociale-
informativo. Non & possibile utilizzare queste numerazioni per servizi
di intrattenimento.
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Numerazioni NNG 894
A tariffazione speciale, dedicate all’erogazione di servizi di chiamata di
massa, come televoto e raccolta fondi. Le Numerazioni 894 sono

raggiungibili da rete TIM.

Numerazioni NNG 895
A tariffazione speciale, dedicate all’erogazione di servizi di
informazione, assistenza e consulenza tecnico-professionale. Non &

possibile utilizzare queste numerazioni per servizi di intrattenimento. )
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Numerazioni NNG 899
A tariffazione speciale, dedicate all’erogazione di servizi professionali.
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Al chiamante viene addebitata una speciale tariffa telefonica, parte della quale (quota reverse) viene restituita

J

al Centro Servizi, all'azienda o al professionista Cliente VAS.

Il servizio prevede varie tipologie di numerazione e, per ciascuna di queste, diverse fasce di costo per chi
chiama.
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Le Numerazioni VAS 89X sono raggiungibili da rete fissa e mobile di tutti gli Operatori Italiani.

Dopo aver composto il numero, la chiamata viene raccolta dal nodo di rete intelligente Intermatica. In base
alle impostazioni da te predefinite, la rete Intermatica esegue le seguenti operazioni:

informa il Cliente sulla tipologia ed il costo del servizio tramite un messaggio gratuito

— fornisce eventuali servizi IVR interattivi automatici

— indirizza la chiamata, su altri numeri di rete fissa 0 mobile, in base al piano di instradamento

— interrompe la chiamata al raggiungimento del tempo massimo di connessione previsto dalla
normativa vigente.

Con il Pannello di gestione real-time potrai:

— visualizzare le chiamate in entrata
— indicare su quali numeri di telefono far arrivare la chiamata (puoi scegliere numeri fissi /o mobili)

— creare fasce orarie ed assegnare ad ognuna di queste un diverso numero di telefono su cui far arrivare
la chiamata

— verificare e scaricare le statistiche delle chiamate

Per attivare una Numerazione VAS o avere maggiori informazioni sui costi del Servizio scrivici all'indirizzo
email premiumline@intermatica.it.

Ti aiuteremo a scegliere il Numero che fa per te.

Scegli la numerazione
che fa per te!
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